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Zadost 1
,Dobry den,

laskavé Zadam o sdéleni, co vs§e mi nebylo doruceno na adrese (XXXXX, P.O.Box ¢. 3, 541 02 Trutnov -
HSM)

Zajimd mne datum, Cislo zdsilky a odesilatel.”
Odpovéd:

Bylo provedeno vyhledani vinternim zaznamu - sledovani zasilek za obdobi od 1.10.2022 do
14.11.2023, kde je evidovana zasilka pro adresata: XXXXX, P.0.BOX ¢. 3, 541 02 Trutnov, s podacim
Cislem XXXXX, podana dne 22.2.2023, vracena z posty Trutnov 4 zpét odesilateli dne 7.3.2023,
odesilatel: XXXXX. Delsi (starsi) ¢asovy Usek v internim zadznamu — sledovani zasilek neni evidovan
v souvislosti s ro¢ni délkou reklamacéni IhGty uréené pro vnitrostatni zasilky.

Jako doplnujici informaci uvadime, Ze s ohledem na archiva¢ni a skartovaci Ihlty nemusi byt jiz
k dispozici zadny zaznam ohledné zfizeni/zruseni P.O.BOXu na uvedenou adresu/uvedeného klienta,
tak jak jiz bylo sdéleno Zadateli dopisem ze dne 8. 11. 2023 (bliZe viz nize).

Za Ucelem opakovaného ovéreni jsme v nize uvedené véci opétovné pozadali o vyjadreni vedouci
oddéleni v provozu posty Trutnov 1, ktera zajistila patrani na posté Trutnov 1 a Trutnov 4, kde byly
opakované prohlédnuty zaznamy v systému APOST (interni aplikace) a zaroven archiv dokumenta
(pisemnych Zadosti). Soucasné v patrani byla také ndpomocna provozovna Depo Trutnov 70, ktera
rovnéz patrala v systému APOST a v archivu dokument( (pisemné Zadosti byly prohlédnuty za rok
2022, 2021 a 2020) — patrani bylo ve vSech pripadech bezvysledné.

Déle dle skartaéniho seznamu bylo zjisténo, Ze pisemné Zadosti adresatl po skonceni platnosti
zadosti maji skartacni lh(tu 3 roky. V letosnim roce (tj. 2023) byly skartovany dokumenty za ¢asovy
rozsah roku 2019 — tedy z tohoto divodu nejsou zaznamy k dispozici v analogové podobé.

V Uloze Centralni Datovy Zaznam také nebyl Zadny zdznam nalezen — Ize to vysvétlit tim, Ze zaznamy
neaktivni vice nez 13 mésicl se nearchivuji (tj. pokud 13 meésicl neni P.O.BOX hrazen, je jeho
pronajem zruSen automaticky; dokumenty tykajici se informace o zruseni P.O.BOXU vcetné vyzvy
k zaplaceni jsou archivovany 3 roky).

Zadost 2
»Dobry den,

laskavé ZGddm o sdéleni, jaky je divod k tomu, Ze podatelna Ceské posty s.p. nefesi adresy odesilateld
a proc neni podatelnou generovdn protokol, ktery by fesil ndleZitosti elektronicky podepsané datové
zpravy.

Nechdpu, proc¢ dostavam vyzvu, abych doplnil svou adresu, kdyZ tato adresa je soucdsti mého
elektronického podpisu.

Dalsi véci je skutecnost, Ze poufZity certifikdt je vydany Post Signum, tedy Ceskou postou s.p. a nemélo
by byt problém k mé e-mailové adrese ziskat i adresu trvalého bydlisté.”

Odpovéd:
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Povinny subjekt eviduje dokumenty dle pravidel stanovenych pravnim fadem (zejm. zak. ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl; vyhlaska ¢. 259/2012 o
podrobnostech vykonu spisové sluzby (dale jen ,Vyhlaska €. 259/2021“); Narodni standard pro
elektronické systémy spisové sluziby zvefejnény ve Véstniku Ministerstva vnitra CR, ¢astka 42/2023).
Dalsi doplnujici pravidla jsou obsaZena v internich predpisech Povinného subjektu (zejm. Spisovy
rad).

V souladu s Vyhlaskou ¢. 259/2012 ustanoveni § 4 odst. 4 se zjistuje, zda je doruceny dokument
v digitdlni podobé vcetné datové zpravy, v niZ je obsaZen, elektronicky podepsan, a dale dle
ustanoveni § 4 odst. 5 se ovéfuje platnost elektronického podpisu a certifikdtu, na kterém je
elektronicky podpis zaloZen. Vyhlaska ¢. 259/2012 v ustanoveni § 4 odst. 7 stanovi povinny
(minimalni) rozsah zaznamenanych Udajl o vysledku zjisténi dle § 4 odst. 4, a vysledku ovéreni podle
§ 4 odst. 5, kdy adresa bydlisté odesilatele (ani jind adresa) ve vyctu jako povinny udaj neni uvadéna.

Spisova sluzba eviduje odesilatele na zakladé s jistotou dostupnych udajd. Spisova sluzba ma za
povinnost evidovat odesilatele dle skutecnosti, ktera nemusi byt ani trvald (i jind) adresa (viz vyse).
Pro elektronické podani emailem se eviduje jako jistd informace emailovd adresa odesilatele. Az
uzivatel elektronického systému spisové sluzby muizZe dle potreby dalsi Gdaje odesilatele posléze
zaevidovat a doplnit v evidencni karté (napf. s ohledem na druh a obsah podani, ¢i interni potreby pfi
vedeni spisu nebo vnitropodnikové komunikace apod.).

Protokol kontroly elektronického podpisu je vramci elektronické spisové sluzby standardné
generovan.

V souladu s vydanou ,Certifikaéni politikou PostSignum Qualified CA pro kvalifikované certifikaty pro
elektronicky podpis” (viz zde https://www.postsignum.cz/certifikacni_politiky _gca.html) je v ,Profilu
kvalifikovaného certifikdtu pro elektronicky podpis” pod polozkou ,Subject” soznacenim L-
localityName” uvadén Udaj o adrese trvalého bydlisté/kontaktni adresy fyzické osoby (tj. drZitele
certifikatu), kdy je u pfiznaku ,Pov” (tzn. povinna polozka certifikatu) uveden udaj ,,ne“, a u pfiznaku
»Zmeéna“ (tzn. polozku je mozné zménit v nasledném certifikatu) uveden udaj ,ano”. Z toho vyplyva,
Ze adresni udaj uvadény pripadné v podrobnostech podpisového certifikdtu neni ani povinnou
naleZitosti a v pribéhu ¢asu miZe byt ménén. Podpisovy certifikat Ize i opakované ,prodluzovat”,
resp. pred ukoncenim platnosti vystaveného podpisového certifikatu lze pozadat o vydani
nasledného certifikatu.

Zvyse uvedeného dlvodu neni automaticky adresni Udaj evidovan, jelikoZz nelze jeho platnost
v okamziku doruceni elektronického podani nijak posoudit, a Zadatelim podavajicim Zadosti dle InfZ
prostfednictvim emailu s pfipojenim elektronického podpisu lze jediné doporucit uvadét aktualni
adresu bydlisté/adresu pro dorucovani/adresu trvalého pobytu pfimo v textu Zadosti. Proto neni ani
vhodné bez dalSiho adresni udaj uvdadény v podrobnostech podpisového certifikdtu povaZzovat
Povinnym subjektem zcela automaticky za Udaj o adrese bydlisté/adrese pro dorucovani/adrese
trvalého pobytu Zadatele dle ustanoveni § 14 odst. 2 InfZ.

Dale si Vas dovolujeme informovat, Ze v souladu s ustanovenim § 16a odst. 5 InfZ je Povinny subjekt
opravnén vyfidit podanou stiznost Zadatele sdm v rdmci procesu tzv. autoremedury (tzn. Povinny
subjekt do 7 dnl ode dne, kdy stiznost dosla, stiznosti sam zcela vyhovi, tim Ze "poskytne
poZadovanou informaci nebo konecnou licencni nabidku, nebo sniZi uhradu, nebo vydd rozhodnuti o
odmitnuti Zddosti") a kdy v takovém pt¥ipadé neni stiznost Zadatele spolu se spisovym materidlem

predkladana nadrizenému organu.

Za opozdéné odeslani odpovédi na Vasi zaddost se Vam timto velice omlouvame.


https://www.postsignum.cz/certifikacni_politiky_qca.html
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Z4dost 3
»Dobry den,

na zdkladé ustanoveni zdkona ¢. 106/1999 Sb., O svobodném pfistupu k informacim, Zdaddm o
zodpovézeni ndsledujicich otdzek a poskytnuti poZadovanych informaci v zdkonném terminu:

1. K jakému ucelu bylo v den stdtniho svdtku CR 28.102023 vyuZivdno sluZebni vozidlo Ceské posty
Skoda Octavia, RZ 8AA 9291

2. Kdo v uvedeny den vozidlo Fidil a v jaké vztahu je dotyény Fidi¢ k podniku Ceskd posta s. p., je-li
zaméstnancem jakou zde zastavd funkci

3. Ktery nadrizeny funkciondr schvadlil, pfipadné naridil jizdu ve statni svdatek
4. Kam byla v tento den jizda schvdlena a na jak dlouho

5. Je-li zminéné vozidlo vyuZivdano k soukromym cestdm, kdo je schvaluje

6. Jak jsou pripadné soukromé cesty uctovdny

7. Zaddm o zaslani fotokopie knihy jizd za obdobi 1.7. 2023 - 31.10.2023, popr. vypisu elektronické
knihy jizd

8. Zadam o zaslani ucetnich dokladi prokazujicich vyuctovadni pripadnych jizd pro soukromé ucely za
obdobi 1.7. 2023 - 31.10. 2023“

Odpovéd:

K bodu 1. Vasi zadosti (,K jakému ucelu bylo v den statniho svatku CR 28.102023 vyuZivano sluzebni
vozidlo Ceské posty Skoda Octavia, RZ 8AA 9291) sdé&lujeme, Ze pfisluiné vozidlo bylo vyuZito za
Ucelem soukromé jizdy.

K bodu 2. Vasi Zadosti (,Kdo v uvedeny den vozidlo fidil a v jaké vztahu je doty¢ny fidi¢ k podniku
Ceska posta s. p., je-li zaméstnancem jakou zde zastava funkci®) sdélujeme, Ze vzhledem k tomu, Ze
se jednd o vozidlo s moznosti vyuziti i pro soukromé jizdy a v dany den se jednalo o soukromou jizdu,
neni Povinny subjekt v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaja (viz nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd); zak. ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Udaju, ve znéni pozdéjsich predpist) takové informace opravnén shromazdovat a evidovat.

K bodu 3. Vasi zadosti (,Ktery nadtizeny funkcionar schvalil, pripadné nafidil jizdu ve statni svatek”)
sdélujeme, ze soukromé jizdy nepodléhaji schvaleni ze strany zaméstnavatele a ani je nikdo
nenafizuje.

K bodu 4. Vasi Zadosti (,Kam byla v tento den jizda schvédlena a na jak dlouho”) sdélujeme, Ze
soukromé jizdy nepodléhaji schvaleni ze strany zaméstnavatele.

K bodu 5. Vasi Zadosti (,Je-li zminéné vozidlo vyuZivano k soukromym cestam, kdo je schvaluje)
sdélujeme, Ze jednotlivé soukromé jizdy nepodléhaji schvéleni ze strany zaméstnavatele a v souladu
s uzavienou dohodou o svéreni motorového vozidla do osobniho uzivani jsou plné v kompetenci
zaméstnance.
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Kbodu 6. Vasi zadosti (,Jak jsou pripadné soukromé cesty uctovany”) sdélujeme, Ze v souladu
s platnou pravni Upravou (zak. ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisl) a na
zakladé uzaviené dohody o svérfeni motorového vozidla do osobniho uZivani hradi zaméstnanec za
vykonanou soukromou jizdu pohonné hmoty v plné vysi, a ddle je zaméstnanci v souladu s platnou
pravni Gpravou (zak. ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich predpist) pfipocitavano
zaméstnavatelem k zakladu dané z prijm0 ze zavislé Cinnosti 1 % potizovaci ceny pfislusného vozidla
(popf. 0,5 % pofizovaci ceny vozidla, jedna-li se o nizkoemisni motorové vozidlo).

K bodu 7. Vasi Zadosti (,Zadam o zaslani fotokopie knihy jizd za obdobi 1.7. 2023 - 31.10.2023, pop¥.
vypisu elektronické knihy jizd“) sdélujeme, Ze vypis z elektronické knihy jizd zasildme jako pfilohu
této odpovédi. V souladu s platnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich udajd (viz vyse) jsou
v prislusném dokumentu anonymizovany osobni Udaje zaméstnance.

K bodu 8. Vasi Zadosti (,,Zddam o zaslani ucetnich dokladd prokazujicich vyuctovani pripadnych jizd
pro soukromé ucely za obdobi 1.7. 2023 - 31.10. 2023) sdélujeme, Ze Uhrady za pohonné hmoty
spotfebované pro soukromé jizdy jsou vyporadavdny v souladu s uzavienou dohodou o svéreni
motorového vozidla do osobniho uzivani formou srazky ze mzdy vyplacené zaméstnavatelem.

Pfiloha €. 1 — vypis z elektronické knihy jizd za obdobi 1. 7. 2023 — 31. 10. 2023

Zadost 4
,VdzZeni,

na zdkladé poskytovdni informaci dle zdkona ¢ 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim,
Vds timto Zdddm o sdéleni:

1. jakymi veskerymi moZnymi zplsoby Ize dorucit dopis adresdtovi, jaké jsou uloZni lhiaty u
jednotlivych pfipadd, a co se stane v pripadé vyprseni tloZnich Ihit,

2. ddle Zadam o konkrétni sdéleni, jakymi vSemi zplisoby mizZu odmitnout u vsech pripadi prevzeti
zaslaného dopisu tak, aby odesilatel byl informovdn, Ze o zaslaném dopisu vim, ale Ze jej nechci
pfijmout, a Ze jej odmitam,

3. jakym zplsobem si poridit diikaz o vrdceni nevyZadaného dopisu, a to u vSech moZnych zpisobi
doruceni (na téchto bude konkrétné uvedeno, Ze jej nechci prijmout, a Ze jej odmitdm).

4. Lze si poridit fotografii dopisu, ktery odmitam prevzit na prepdzZce, a kterd bude slouZit jako dikaz o
vrdceni adresdtovi? Za predpokladu Ze fotografii poridit nelze, tak Zadam o sdéleni, na zdkladé jakého
konkrétniho zdkona takto nelze ucinit.

Odpovéd:
K bodu 1. a 2. zadosti:

Postup pti dodani listovnich zésilek popisuji, véetné délky a béhu Ulozni doby a postupu pfi odmitnuti
a vraceni zasilek upravuji Postovni podminky Ceské posty, s.p. — zakladni postovni sluzby (dostupné
na webovych strankdch Ceské posty, s.p. — viz zde https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-
podminky), konkrétné jejich ¢lanky 23 az 32. Pravidla pro zkrdceni a prodlouzeni uloZni doby jsou
obsazeny v ¢lancich 21 a 22.

K bodu 3. Zadosti:


https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky
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Adresatovi, ktery zasilku odmitl, Ceska posta, s.p. 7adné potvrzeni o jejim vraceni odesilateli
neposkytuje.

K bodu 4. Zadosti:

Ceskd posta, s.p. nema povinnost umoznit adresatovi, ktery prevzeti zasilky odmitl, aby si ji mohl
vyfotografovat. Fotografovani zasilky adresatem zZadny zakon nezakazuje, Povinny subjekt ale nema
dlvod umoznit adresatovi jakkoli manipulovat se zasilkou, kterou odmita prevzit.

Z4adost 5

»Na zdkladé Vasi odpovédi ze dne 09.10.2023 jsem si vyhledal zdrojovy dokument, ze kterého jste mi
poslali vyriatek s urcitymi udaji, tj. souhrnnou zprdvu CTU o plnéni povinnosti uloZenych Vém jako
drziteli postovni licence, pouZil jsem pak pro véc dileZitéjsi zprdavu za rok 2021, nikoli za rok 2022. Na
zdkladé analyzy dokumentu Vds Zdddm o dodatené sdéleni, kolik poskytla Ceskd posta, s. p. v roce
2021 postovnich sluZeb s dodejkou. “

Odpovéd:

Ceska posta, s.p. v roce 2021 poskytla 29 224 415 postovnich sluZeb s dodejkou.

Zadost 6
,VazZeni,
ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pristupu k informacim, si Vds dovoluji poZddat o
poskytnuti vSech kolektivnich smluv ucinnych v letech 2020 aZ 2023.“
Odpovéd:

Kolektivni vyjednavdni se vsemi odborovymi organizacemi je vedeno dlouhodobé. Avsak od 1. 1.
2019 a7 dosud nema Ceska posta, s.p. platnou kolektivni smlouvu.

Zadost 7

»Ve smyslu zdkona ¢ 106/1999 Sh., o svobodném pristupu k informacim Vds Zdddam
o zpfistupnéni informace, na zdkladé jaké analyzy byly vybrdny pobocky Ceské posty,
které byly k 1. 7. 2023 zruseny.”

Odpovéd:
Analyza zahrnovala nize uvedena kritéria:

a. Legislativni povinnost
e Pocet pobocek na tizemi CR: 2 900
e Vzddlenost pro 95 % obyvatel do 3 km
o Vobcich nad 2,5 tisice obyvatel
o % za celou CR nemusi byt dodrieno konkrétné v jednotlivych méstech
o Zapocitavaji se oblasti vyuZzivané za ucelem bydleni
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a. Ekonomika
e Uspora nakladd z provozu pobocgek
e Potencidl vynosu z prodeje nemovitosti
e Vlozené finanéni prostredky
a. Zakaznicky komfort
e Kapacita post pro klienty — hodnoceni pfichozich klientl (uskute¢nénych transakci)
a kapacity ponechavanych post
e Portfolio nabizenych sluzeb (bankovni a pojistovaci sluzby, CEZ, CzechPoint apod.)
e Dostupnost MHD, parkovani,...
e Bezbariérovost

PFi posuzovani pobocek ke zruseni zvaZzoval Povinny subjekt komplex kritérii, z nichz ale Zadné nebylo
zcela rozhodné, a muselo dojit k priiniku téchto kritérii. Jednotliva kritéria neméla pevné stanovenou
vahu a ke zruseni jednotlivych pobocek tak bylo pristoupeno jak na zadkladé podkladovych dat, tak i
mistni znalosti lokality.

JelikoZ nebyl pouZit matematicky vypocet, ale byla zohlednéna lokalitni znalost, byl seznam pobocek
tvoren po jednotlivych lokalitach samostatné, nedoslo tedy k fazeni pobocek od nejlepsi po nejhorsi
ani v ramci republiky, ani v jednotlivych krajich.

Déle uvadime, Ze vySe uvedené informace jsou verejné pfistupné na internetovych strankach
Povinného subjektu (viz zde https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/kontakty/poskytovani-
informaci-dle-zakona-c.-106/1999-sb., resp.
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/8076254/Duben+2023.pdf/d7fa89de-ef2d-2d75-
3bf1-2220007f064d).

Zadost 8
,VazZeni,
Obracim se na Vds s Zddosti o informaci podle zdkona ¢ 106/1999 Sb, o svobodném pristupu k

informaci, ohledné toho, po jakou dobu Ceskd posta s.p. uchovdvd ve fyzické podobé (tj. ne? dojde k
fvzickému znehodnoceni dokumentu) dokument s nazvem: ,,Dichody — vyplatni doklad“?

Jednd se dokument, na jeho? zdkladé Ceskd posta s.p. vypldci dichod pobiratelim starobniho
duchodu.”

Odpovéd:

Dle spisového a skartacniho planu Povinného subjektu Cini skartacni lhata u vyplatnich dokladl k
dlichodové sluzbé 2 roky.

Skartacni lhitou se rozumi doba, po kterou je nutné dokument, z diivodu jeho provozni potieby,
uchovdvat. Vyjadfuje se poctem let pocitanych vidy od 1. ledna roku ndsledujiciho po datu vyfizeni
nebo ztraty platnosti dokumentu. Dokument muzZe byt skartovan aZ v roce nasledujicim po roce, ve
kterém skoncila skartacni In(ta.

Z4adost 9

,VazZeni,


https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/8076254/Duben+2023.pdf/d7fa89de-ef2d-2d75-3bf1-2220007f064d
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/8076254/Duben+2023.pdf/d7fa89de-ef2d-2d75-3bf1-2220007f064d
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/kontakty/poskytovani-informaci-dle-zakona-c.-106/1999-sb
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/kontakty/poskytovani-informaci-dle-zakona-c.-106/1999-sb
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obracim se na Vds s Zddosti o informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sb, o svobodném pfristupu k
informaci, s dotazem, zda Ceskd posta s.p. disponuje ve fyzické podobé dokumenty v listinné podobé:

e Diichody - vyplatni doklad, ¢. XXXXX, ze dne 22. 7. 2016, znéjici na jméno diichodce XXXXX,
castku k vyplaté 15.299,- K¢, diichod za obdobi cervenec 2016, vyplaceny v Maridnskych
Ldznich

e Diichody - vyplatni doklad, ¢. XXXXX, ze dne 22.8.2016, zné&jici na jméno diuchodce XXXXX,
castku k vyplaté 15.299,- K¢, diichod za obdobi srpen 2016, vyplaceny v Maridnskych Ldznich

e Diichody - vyplatni doklad, ¢. XXXXX, ze dne 22. 9. 2016, znéjici na jméno diichodce XXXXX,
Castku k vyplaté 15.299,- K¢, dichod za obdobi zdri 2016, vyplaceny v Maridnskych Ldznich

Pokud byly znehodnoceny, tak kdy k tomu doslo?

Pokud dosud nebyly skartovdny, kdy je skartovaci Ihiita?”

Odpoveéd:

Povinny subjekt uvedenymi dokumenty jiz nedisponuje, a to z dlivodu jejich skartace. Dle spisového a

skartacniho planu Povinného subjektu cini skartacni lhta u vyplatnich dokladd k dGichodové sluzbé 2
roky.

Skartacni lh(tou se rozumi doba, po kterou je nutné dokument, z dlivodu jeho provozni potieby,
uchovdvat. Vyjadfuje se poctem let pocitanych vidy od 1. ledna roku ndsledujiciho po datu vyfizeni
nebo ztraty platnosti dokumentu. Dokument muzZe byt skartovan aZ v roce nasledujicim po roce, ve
kterém skoncila skartacni In(ta.

Ke skartaci uvedenych dokument( tak doslo jiZ v roce 2019.



