Srpen 2022
Zadost 1

,BohuZel vyrocni zprdva co do financnich pfiloh stdle neni Eitelnd, konkrétni ¢isla neni mozné s jistotou
identifikovat. Radi bychom vds touto cestou poZdadali s odkazem na zdkon 106/1999 Sb. o zasldni
listinné verze kopie vyroéni zprdvy Ceské posty, s.p. za rok 2021 v &itelném formdtu na adresu: XXX*

Odpovéd:

Vami poZzadovana listinnd verze vyroéni zpravy Ceské posty, s.p. za rok 2021 je pfilozena k tomuto
dopisu. Velmi se Vam omlouvdme za prodleni a komplikace spojené se Spatné Citelnou verzi na webu
Ceské posty, s.p. Dale bychom Vas radi informovali, Ze na tomto problému pracujeme.

Zadost 2

,Ve smyslu zdkona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim Vds Zaddm o sdéleni
informace, jestli mi byl dne 7. 8. 2018 dorucen doporuceny dopis vhozenim do postovni schranky na mé
jméno XXX. Pokud ano, Zaddm o sdéleni, od jakého odesilatele, nebo z jaké adresy byl dopis odesldn.

Informaci Zadam z divodu prokdzani skutec¢nosti v obCanskoprdvnim sporu.”

Odpovéd:

Vami pozadované informace zasildme jako pfilohu tohoto dopisu. Jednd se o zasilky doruc¢ené na
adresu XXX ve dnech od 1. 8. 2018 do 10. 8. 2018.

Z4dost 3

, 1. Kolik Ceskd posta s. p. zaméstndvd Ukrajincti a Ukrajinek? Na jaky pracovni pomér jsou zaméstndni?

2. Kolik Ceskd posta s. p. zaméstndvd agenturnich zaméstnancii?“

Odpovéd:

Ad 1: Na Ceské posté, s. p. pracuje ke dni 17. 8. 2022 celkem 191 osob s ukrajinskym ob&anstvim. Z toho
je 101 zaméstnancd, tj. pracuji v pracovnim poméru a 90 pracovnik( pracuje na dohody konané mimo
pracovni pomér.

Ad 2: Ceskd posta, s. p. nezaméstnava zadné agenturni zaméstnance. Ceskd posta, s. p. neni agenturou
prace. Ceska posta, s. p. v soucasnosti aktivné vyuziva, tj. je uzivatelem, 761 agenturnich zaméstnancd,
ktefi nejsou zaméstnanci podniku.
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Zadost 4

»1) Na jakéem smluvnim zaklade na tyto typy dokumentii (“informacni a propagacni materialy” a
“informacni materialy ) ve svém poslednim emailu odkazujete, kdyz nejsou smluvnée podlozeny verejné
dostupnou a vyse uvedenou smlouvou mezi Ceskou postou a Hnutim pro Zivot; respektive, Vami udavané
informace jsou v rozporu s verejné dostupnym smluvnim vztahem mezi Ceskou postou a Hnutim pro
Zivot - a tudiz vyznivaji zavadéjicim dojmem. Prosim tak o doloZeni vsech platnych smluvnich vztahi a
objedndvek mezi Ceskou postou a Hnutim pro Zivot a to s konkrétnim odkazem na typ sluzby a typu
materialu.

2) Dale prosim o informaci, zda byly Ceskou postou béhem letosniho ¢ervna ¢i cervence dorucovany na
adrese XXX materidaly Hnuti pro Zivot - a prosim o objasnéni na jakém smluvnim zdakladé ¢i objednavky
Ceské posty se tak stalo a to s odkazem na konkrétni dokument. Ptam se v tomto piipadé na dokument,
ktery prikladam nafoceny v priloze.

3) Ddle pak prosim o informaci, na jakem zdklade a dle jakych konkrétnich kritériz byly vyhodnoceny
materialy a pisoben/ Hnut/ pro Zivot ze strany Ceské posty v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
dobrymi mravy a obchodnimi zajmy Ceské posty a jejim Etickym kodexem. Konkrétné mne pak zajima
definice dobrych mravi: a jejich konkrétn/ vyhodnocen: v zavaznych dokumentech Ceské posty.

Odpovéd:

Odpovéd Ad 1: Povinny subjekt zpracoval a roznesl reklamni material pro Hnuti pro zZivot na zadkladé
Smlouvy o roznasce informacnich a propagacnich materialt ¢.2022/01118 zverejnéné v Registru smluv
na adrese https://smlouvy.gov.cz/smlouva/19413735?backlink=e6wtt a k ni pfislusného Zakazkového
listu v Priloze.

Odpovéd Ad 2:

Ano, v Cervenci 2022 byla realizovand zakazka roznosu reklamniho materidlu Hnuti pro Zivot v dané
lokalité, a to na zakladé Zakazkového listu ke smlouvé o roznasce informacnich a propagacnich
materiadl( uvedeného v Pfiloze.

Odpovéd Ad 3:

Povinny subjekt postupoval v souladu se smlouvou a podminkami, kdy konkrétni obsah zakazky byl
posouzen a vyhodnocen ve smyslu souladu s pravnimi predpisy, dobrymi mravy i Etickym kodexem CP.
JelikoZ nebyl shledan rozpor se zminénymi normami, zakazka klienta byla realizovana v souladu s
podminkami smlouvy. Soulad s dobrymi mravy je posuzovdn s ohledem na charakter poskytované
sluzby (reklamni materidl) a konkrétni obsah materialu. Déle je zohlednéna i skutec¢nost, Ze nazory a
témata, které klient ve vefejném prostoru komunikuje a prostfednictvim sluzby Povinného subjektu
prezentuje, nejsou dle nadeho ndzoru v rozporu s pravnim fadem CR a nejsou zplisobilé vyvolat dojem
zcela nepatficného ¢i zavadného chovani. Tato témata jsou legitimnimi tématy nejen
stiedoevropského prostoru tietiho tisicileti a Ceska posta jako statni podnik nem(ze a ani nechce byt
arbitrem v téchto otdzkach, a ani prostfednictvim svych sluzeb nevyjadfuje svlij ndzor k danému
tématu. Nezpochybnitelnym limitem pro akceptovatelnost zakdzek ke zminénym sluzbdm je soulad s
pravnim fadem CR, zejména trestnim pravem, a zohlednéni reputaéniho rizika Povinného subjektu v
pfipadé hrani¢nich situaci, které jsou vyhodnocovany s ohledem na konkrétni okolnosti.

Definici dobrych mravd vnitfni predpisy Povinného subjektu neobsahuji. Eticky kodex CP, ktery
obsahuje ve svych pravidlech i zasady spolecenského chovani, mezilidskych vztahu, loajality apod. tedy
mimopravnich norem, které jsou soucasti dobrych mrav(, je zaméstnancim vysvétlovan priibézné v
ramci vzdélavacich nastrojl Povinného subjektu.
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Z4dost 5

»Postovni poukdzka B (¢l. 58. postovnich podminek).
Je urcena k vyplaté poukdzané penézni cdstky prijemci v hotovosti. (do 5.000 Kc). Informace:

Kdo md povinnost z prdavnich predpist (ze zakona) ¢l. 58, uhradit posStovné, kdyzZ odesilatel (prdvnicka
osoba) zasild preplatek postovni poukdzkou B, prijemci v hotovosti vytisténou ,,vyplatnim strojem” a za
tyto sluzby: TISK a DISTRIBUCI srazi prijemci konkrétné k vyplaté za obdobi 1/2021 aZ 12/2021 je ¢dstka
stanovena 2639 K¢, ale na poukdzce B je ze dne 14. 6. 2022 uvedena niZsi o — 50 K¢, tedy 2589 K¢.

Odesilatelem XXX. (prdv. osoba: IC: XXX, Kraj. Soud Ostrava)
Prijemce: XXX (vlastnik bytu ¢. XXX. N.P.)

O vyplatni stroj a jeho pouZivdani na vlastni ndklady se poddvaji Zddosti o povoleni u mistné prislusné
OKRESNI SPRAVY POST (cca 80000 K¢) a viastni pouZiti pak spocivd v tom, Ze posté pfedem uhradi
dohodnutou cdstku, aZ do jejiho vycerpdni pouZivané strojem pofizené otisky misto vyplatnich
znamének. Odesilatel pak by mél pri pouZiti vyplat. stroje usetfit ¢as i penize. (Urychlit a usnadnit
zpracovani zasilek).

Prijemce Cestné prohlasuje, Ze s odesilatelem nemd Zddnou dohodu ani smlouvu! Mdam za to, Ze se
jednd o poruseni ,,Postovniho fadu” a Obcan. Zdkona & 89/2012 Sh. s ucinnosti od 1. 1. 2014 a ndsl.
Soucasné uvddim, Ze jsem pisemné sdélil Odesilateli ,REKLAMACI®, ale tuto z 22. 6. 2022, ktery ji
neakceptuje (XXX). Jednd se poskozeni véritele - prijemce, prici se dobrym mravim i zékonim ,Zakonik
prace § 301 a § 302, zdk. ¢is. 262/2006 Sb. a ndsl. (zaméstnanci jsou povinni...atd.).

Dékuji za brzkou odpovéd.

Ddle pak poZaduji pisemné sdéleni, pro¢ nejsou k bezplatnému dostdéni ,ZLUTE STRANKY”, jako sluzba
placend obcany.”

Odpovéd:

Podani a vyplata postovnich poukdzek se fidi Postovnimi podminkami Ceské posty, s. p., Zakladni
postovni sluzby, dil Il. - Vnitrostatni postovni poukdazky, vydanych na zakladé zakona ¢. 29/2000 Sb.,
0 postovnich sluzbach a o zméné nékterych zdkon( (zdkon o postovnich sluzbach).

V souladu s ustanovenim postovnich podminek realizuje Ceskd posta sluzbu ,Postovni poukazka B“
na zakladé uzaviené smlouvy s odesilatelem. Obsahem smlouvy je zplsob a rozsah predavanych udaja
tykajici se poukdazani penézni castky (vySe poukazané penéini Castky, posStovni adresa adresata,
postovni adresa odesilatele, pripadné doplnkové sluzby). Odesilatel hradi poukdzanou penézni ¢astku
(odst. 2 Cl. 58) a cenu sluzby (odst. 3 Cl. 55) pfevodem z bankovniho tG¢tu. Na zakladé Gdajd predanych
odesilatelem je vytistén vyplatni doklad postovni poukazky B véetné jedinecnych podacich znaka.

Adresatovi je vyplacena vidy castka uvedena odesilatelem v pfedavanych uddajich. Je pouze
v kompetenci odesilatele, zda a jakym zplsobem prenese uhrazenou cenu sluzby na adresata
poukdzané penéini ¢astky.

Vzhledem k vy$e uvedenému cena sluzby nebyla hrazena vyplatnim strojem.

Dale uvadime, 7e jeliko? Ceska posta, s.p. ,Zluté stranky” nevydava, s dotazem, jakym zptisobem je
zajistovana jejich distribuce je nutné se obratit na jejich vydavatele.
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Zadost 6

»1) Kolik zdsilek bylo "vyuctovdno" je "vyuctovdavdno" (pojem "vyuctovdni" viz niZe text e-mailu Ing.
XXX stran udajného diavodu zdrZzeni mé zdsilky) pred "vyuctovanim" mé zdsilky LD041421396BE, a to
od &asu 220624 12:24, kdy mi dodavatel pfeposlal kontaktni informaci od Ceské posty k zdsilce
LD041421396BE. Ke kaZdé zdsilce uvedte jeji Cislo (umoZnujici jeji identifikaci, trasovdni — dohleddni),
pfesny &as jejiho pfijmu Ceskou postou, pfesny &as uvolnéni do volného obéhu, pfesny ¢as onoho
"vyuctovdni" Ceskou postou a presny cas pocdtku dorucovdni Ceskou postou. Dovozuji, Ze v
poZadovaném seznamu dohleddm i mou zdsilku LDO41421396BE.

2) Dokument prokazujici, Ze Ceskd posta, s. p. je platnym drZitelem "certifikace AEO", na zdkladé,
kterého se Ceskd posta chlubi, Ze je "poskytuje sluzby celniho Fizeni ve vysoké kvalité.

Ddle opakuji mdj poZadavek ze dne 220721, sdéleny pfi telefondtu na tlf. & subjektu Ceskd posta, s. p.,
tlf. ¢. 800 104 410. V telefondtu jsem se dotazoval na stav doruceni mé zdsilky LD041421396BE.
PoZaduji doddni audio zdznamu tohoto telefondtu, a to na zdkladé realizace prdava subjektu udajd,
prdva na pristup k osobnim udajim tykajicich se mé osoby, dle ¢ldnku 15 nafizeni (EU) 2016/679,
konkrétné jako Zddost o kopii zpracovdvanych osobnich udaji dle ¢lanku 15 odst. 3 narizeni (EU)
2016/679 v podobé audio zdznamu telefonniho rozhovoru s pracovnici Ceské posty na info lince Ceské
posty.

Informace postaci v elektronické podobé, na e-mailovou adresu mseso@volny.cz, ze které je tento
pozZadavek odesldn, nebo v pripadé datového objemu vétsiho nez 20 MB, prostiednictvim odkazu na
datové uloZisté na internetu.”

Odpovéd:

Ad 1) Seznam vyuctovanych zasilek

V pfiloze priklddame seznam obsahujici Udaje o zasilkach, vyuctovanych v poZzadovaném obdobi. Jedna
se 0 zhruba 15 000 zaznamui. Z divodu potencidlniho zneuziti osobnich Udajl adresatl jednotlivych
zasilek (dohledani podrobnéjsich Gdaju po zadani podaciho ¢isla do modernich trackovacich aplikaci)
nejsou uvedena podaci Cisla dle poZadavku, mimo podaciho &isla zasilky adresované Zadateli.

Seznam obsahuje Udaj o datu a ¢asu naskladnéni zasilky, vyskladnéni a vyuctovani.

Udaj o datu a ¢asu propusténi zasilek do volného obé&hu, stejné jako tdaj o za¢atku dorucovani neni
obsazen, nebot tyto informace nelze najednou vyexportovat do databaze a jejich vyhledani by v praxi
znamenalo rucni zpracovani viech 15 000 tisic zaznam(. Tuto informaci u konkrétnich zasilek Vam radi
poskytneme na vyzadani, po predchozi specifikaci jednotlivych zasilek.

Zaroven upozornujeme, Ze neni mozné vyuZit ani varianty osobni navstévy Zadatele za uUcelem
nahlédnuti do pozadovanych informaci v ramci dotéeného systému. Pozadované informace jsou
obsaZeny v internim systému Ceské posty, s.p. Vzhledem k tomu, e tento systém obsahuje mimo
pozadovanych informaci velké mnoZstvi dalich internich Gdajd, v&. osobnich Gdaj klientd Ceské
posty, s.p., piip. citlivé informace o provadénych Gkonech ze strany celni spravy CR, neni mozné zajistit
vyjimku pro pfistup k tomuto systému.

Ad 2) Dokument prokazujici, ze CP je drzitelem certifikace AEO (status opravnéného hospodaiského
subjektu)

V piiloze zasilam vypis potvrzujici, e spole¢nost Ceska posta, s.p. je drZitelem povoleni AEO. Povoleni
je ucinné od data 12. 6. 2016.
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Dale k Vasi Zadosti o zaslani audiozaznamu Vaseho hovoru, kdy jste se v telefondtu dotazoval na stav
doruceni Vasi zasilky LD041421396BE, sdélujeme nasledujici:

Vami pozadovanou audio nahravku ze dne 21. 7. 2022 Vam zasilame jako pfilohu této Zadosti. Tento
soubor je chranén heslem. Heslo Vam bude odeslano na telefonni Cislo XXX, ze kterého byl telefonni
hovor uskutecnén.

Dale bychom V4s chtéli upozornit, Ze souéasti nahravky jsou osobni Gdaje zaméstnanc(i Ceské posty,
s.p. Poskytovana nahravka tedy slouzi pouze k Vasemu osobnimu vyuZziti, nejste vSak opravnén k jejimu
dal$imu gi¥eni, popf. zvefejnéni. Zaméstnanci Ceské posta, s.p. maji pravo na ochranu soukromi, kterou
zakotvuje § 86 obcanského zakoniku, kdyz stanovi, Ze nikdo nesmi zasdhnout do soukromi jiného,
nema-li k tomu zdkonny dlvod. Zejména nelze bez svoleni ¢lovéka narusit jeho soukromé prostory,
sledovat jeho soukromy Zivot nebo pofizovat o tom zvukovy nebo obrazovy zdznam, vyuzivat takové i
jiné zaznamy pofizené o soukromém Zivoté clovéka tfeti osobou, nebo takové zaznamy o jeho
soukromém zivoté Sifit. Pravo na soukromi zasahuje nejen misto, kde ¢lovék bydli, ale také misto, kde
vykonava svou obvyklou profesi. Zaméstnanec Ceské posty tak md pravo na soukromi i v rdmci svého
mista vykonu prace a zakaznici Ceské posty jej nesmi bez jeho souhlasu natacet, fotografovat ani
pofizovat a Sifit zvukovy zaznam.

Zadost 7

,Ddle Zaddm o vysvétleni podle zdkona 106/99 Sb. O svobodném pfistupu k informacim:

Jednd se o sluzebni telefon CP?

Jak je telefon zabezpecen? Neni mozné, aby doslo k uniku dat?

Mad tato Zena certifikat na GDPR, Ze miiZe pracovat s osobnimi tudaji? Kdy bylo provedeno skoleni?
Jakd je jeho platnost?

Jak je moZné, Ze se mé ¢&islo dostalo k této Zené? Jakd je jeji pozice v CP? Doslo ke smazdni mych udajii
po tomto telefondatu?“

Odpovéd:

Ad. 1) Zaméstnankyné v daném pfipadné pfi vyfizovani svych pracovnich povinnosti omylem pouzila
svUj soukromy telefon, ze kterého Vas kontaktovala. Zaméstnankyné, pani XXX, ma k dispozici telefonni
Cislo XXX pro sluzebni Ucely. Za pochybeni, které se tykalo pouZiti soukromého telefonniho ¢isla pani
zaméstnankyné se Vam omlouvdme.

Ad. 2) Telefon je zabezpeéen standardnim zp(isobem, a to PIN kédem a zdmkem obrazovky. Unik dat z
telefonu nebyl zjistén.

Ad. 3) Pracovnice je vazana mlicenlivosti. Jedna se o Cestné prohlaseni — miéenlivost, které dne 3. 9.
2018 podepsala, a ve kterém byla sezndmena s povinnostmi vyplyvajicimi z §126 a ndasl. zdkona ¢.
277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ze zdkona. ¢. 21/1992 Sb., o bankach a z platné pravni Gpravy v oblasti
ochrany osobnich udajt, jakoZ i z dpravy dané vnitfnimi predpisy zaméstnavatele. Mlcenlivost se
vztahuje na veskeré Udaje a informace ziskané pfi poskytovani bankovnich i pojistovacich sluzeb,
sluzeb Czech POINTu, sluzeb legalizace a vidimace, sluzeb certifikacni autorit a dalSich sluzeb, které
jsou zaméstnavatelem poskytovany verejnosti, pravnickym a fyzickym osobam na zakladé obecné
platnych pravnich predpisu.
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Dale bychom Vas radi informovali, Ze zaméstnankyné byla z hlediska vstupni instruktaZe seznamena s

obsahem niZe uvedenych dokumentd, jehoZ soucéasti jsou i Smérnice SM-5/2013 ,,Ochrana informaci”,

Smérnice SM-8/2013 ,Ochrana osobnich udaja“:
*  Pracovni fad Ceské posty, s.p., v platném znéni,

= Organizaéni tad Ceské podty, s.p., v platném zn&ni,

*  Podpisovy fad Ceské posty, s.p., v platném zn&ni,

*  Spisovy fad Ceské posty, s.p., v platném znéni,

*  Domaci fad pfisluiné provozovny,

»  Bezpefnostni fd pFisluidné provozovny,

» Kolektivni smlouva Ceské posty, s.p., v platném znéni,

= Eticky kodex Ceské posty, s.p. v platném znéni,

= Smérnice SM-8/2013 ,,Ochrana osobnich adaji®,

"  Smérnice SM-10/2015 , Pravidla vefejného vystupovéni za Ceskou postu, s.p., a komunikace s médii®,
= Smérnice SM-2/2014 [ Vyfizovanl a nakladani se stiznostmi®,

= Smérnice SM-2/2017 ..Stejnokroje™,

= Smérnice SM-5/2013 | Ochrana informaci*,

= Smérnice SM-1/2015 ,,Bezpeénostni politika ICT*,

= Metodicky pokyn MP-2/2015 Bezpeénostn{ prirucka uzivatele ICT CP*,
= Metodicky pokyn MP-4/2016 Jini vydéleéna cinnost zaméstnaned CP*,
*  Katalog hlavnich pracovnich ¢innosti typovych pozic,

* Daldi obecné platné pravni normy a vnitini predpisy, které maji vztah k vykonu mé price, a to:

Ad. 4) Jedna se o pracovnici Operator v logistice, XXX, os. ¢. XXX, kterad pfi vyuctovani balikového
dorucovatele zjistila pochybeni, kdy fidi¢ nevytahl dobirkovou sloZzenku z balikové zasilky, a aby
zamezila vzniknutim prebytku a zdrZeni odeslani dobirkové ¢astky odesilateli, tedy Skodam, které by
potencialné mohly vzniknout klientdm CP, adreséta kontaktovala z doklad( Dorucovaci karty, kde byl
na klienta uveden telefonni kontakt. Telefonni kontakt byl pani XXX z jejiho soukromého telefonu
vymazdan — prekontrolovano vedouci Balikového Oddéleni.

Z4dost 8

,»,1) opravnénosti doruceni zasilky ,Dodejka, do vlastnich rukou adresata, zmocnénce”, opatfena
»Zelnym pruhem” se sluzbami ,,Neukladat” a ,Nevracet, vloZit do schranky”, vyhradné dle poStovnich
smérnic uréena pro doddvani jen ,Ufedni posty” adresatovi na misto, kde nepobyva a nejsou o této
skutecnosti Zadné predjimajici okolnosti zndmé v dobé dorucovani. Na domé neni umisténa Zadna
schranka, je pouze vhoz pro tiskoviny adresné neoznaceny pro jakou osobu je urcen.

2) Zda vlastnik nemovitosti, nebydlici na adrese nemovitosti, je pro dorucovatele predpokladanou
okolnosti k vloZeni dorucované zasilky (ackoliv v dobé doruéeni o této skutecnosti nemohl mit
informace) do postovniho vhozu, jak je dorucovana zasilka specifikovana v nadepsaném prvnim bodé.
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3) Je ,Dodejka do vlastnich rukou adresata, zmocnénce” se ,,Zelenym pruhem” uréena pro doruceni
posty adresatovi od ,,0soby” (korporatu), kterd neni Uredni osobou dle zdkona a také vasi ,,Postovni
smérnice”. Tedy zda muZe byt komercni poStou jiného odesilatele nez smérnici ur¢ené ,, iredni osobé”.

Odpovéd:

Ceska posta, s.p., (dale jen ,Ceskd posta“) poskytuje své sluzby podle zdkona &. 29/2000 Sb., o
postovnich sluzbach a o zméné nékterych zdkond v platném znéni (déle jen ,.zdkon o postovnich
sluzbach”) a v souladu s vyhlaskou ¢. 464/2012 Sh., o stanoveni specifikace jednotlivych zakladnich
sluzeb a zadkladnich kvalitativnich poZadavkd na jejich poskytovani a s postovnimi podminkami
vydanymi na zakladé zakona o postovnich sluzbach.

Odesilatel miZe pro odeslani svych pisemnosti pouzit zvlastni obalku, jejiz soucéasti je dodejka. Obalka
mUzZe byt rozliSena barevnym pruhem, ktery urcuje zpUsob dodavani zasilek (obalka s modrym,
cervenym a zelenym pruhem). VSechny typy uvedenych obdlek mohou vyuZivat ktefikoliv odesilatelé,
nejenom ti, ktefi své pisemnosti zasilaji dle platnych legislativnich norem upravujicich pravidla pro
uredni dorucovani pisemnosti (napf. zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisd,
zékon ¢. 99/1963 Sh., obc¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd a dalsi).

Ke zvlastni obalce, jejiz soucasti je dodejka, mize odesilatel v souladu s ¢l. 17 odst. 6 Postovnich
podminek Ceské posty, s.p. — Zakladni postovni sluzby (dale jen , postovni podminky*) p¥ipojit:

a) pouceni o pravnich duasledcich, jez s prfevzetim nebo neprevzetim zasilky souviseji (dale jen
,pouceni”),

b) wvyzvu k vyzvednuti uloZené postovni zasilky (ddle jen ,vlastni vyzva odesilatele”), jejiz soucasti
mUZe byt pouceni,

c) oznameni o tom, Ze postovni zasilka byla vracena odesilateli (dale jen ,vlastni oznameni
odesilatele”), jehoZ souéasti mlze byt pouceni.

To, zda je ke zvlastni obalce s dodejkou pfipojeno pouze pouéeni, nebo vlastni vyzva/oznameni
odesilatele spolecné s poucenim (resp. k obalce neni pfipojeno nic dle vySe uvedeného) ma vliv na
zachdazeni se zasilkou pfi jejim dorucovani.

Se zasilkou ve zvlastni obalce s dodejkou, u které odesilatel zvolil doplrikové sluzby a dispozice
,Dodejka”, ,,Dodani do vlastnich rukou®, ,Neuklddat” a ,Nevracet, vloZit do schranky” (tj. sluzby a
dispozice, které jsou uvedeny v Zadosti o poskytnuti informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.), je pfi
jejim doruceni zachdzeno nasledovné.

Do mista uvedeného v postovni adrese je u¢inén pokus o doruceni. Neni-li pokus o doruceni Uspésny
(tj. v misté uvedeném v postovni adrese neni adresat, popf. opravnénd osoba zastizen), postupuje
dorucovatel dle toho, zda v misté uvedeném v postovni adrese je umisténa/oznaéena domovni
schranka adresata.

Za domovni schranku adresata fyzické osoby se v souladu s ¢l. 24 odst. 2 postovnich podminek
povazuje:

a) schrdanka, ktera je oznacena jménem a pfijmenim adresata,
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b) neni-li v misté schranka podle pismene a), schranka, kterda je oznacena pfijmenim shodnym
s pfijmenim adresata,

c) neni-liv misté schranka podle pismene b), schrdnka, u niz Ize s ohledem na okolnosti predpokladat,
Ze ji zfidil adresat (v tomto pfipadé se jedna o neoznacenou domovni schranku, ktera je umisténa
u rodinnych domu).

Za domovni schranku adresata pravnické osoby se v souladu s ¢l. 24 odst. 3 postovnich podminek

povazuje:

a) schrdnka, ktera je oznacena ndzvem adresata,
b) neni-liv misté schranka podle pismene a), schranka, u nizZ Ize s ohledem na okolnosti pfedpokladat,
Ze ji ztidil adresat.

V pfipadé, Ze adresat nema v misté uvedeném v posStovni adrese zfizenu/oznacenu domovni schranku
dle ¢l. 24 odst. 2, popf. odst. 3 (v pfipadé rodinnych domd nemusi byt dle ¢l. 24 odst. 2 postovnich
podminek schranka oznacena), je zasilka vracena dle ¢l. 32 odst. 3 poStovnich podminek zpét
odesilateli.

Pokud je soucasti zasilky pouceni (samostatné), je zasilka vracena i s timto poucenim, pokud je soucasti
zasilky vlastni oznameni odesilatele spole¢né s poucenim, je dle ¢l. 32 odst. 4 postovnich podminek od
zasilky oddéleno a zanechano na jiném vhodném misté (napf. u zvonk{, domovnich schranek, na ploté
apod.).

V pfipadé, Ze adresat ma v misté uvedeném v postovni adrese zfizenu/oznaéenu domovni schranku
dle ¢l. 24 odst. 2, popf. odst. 3 (v pfipadé rodinnych domU nemusi byt dle ¢l. 24 odst. 2 postovnich
podminek schranka oznacdena), je zasilka vloZzena do této domovni schranky.

Pokud je soucasti zasilky pouceni (samostatné), nebo vlastni ozndmeni odesilatele spolecné
s poucenim, od zasilky se neoddéluje, tj. do domovni schranky je dle ¢l. 32 odst. 3, resp. 4 poStovnich
podminek vloZeno spolecné se zasilkou.

V souladu s ustanovenim § 5 zékona o postovnich sluzbach se Ceska posta uzavienim smlouvy zavazuje
odesilateli, Ze doda postovni zasilku z mista posStovniho podani sjednanym zptsobem pfijemci do mista
uvedeného v adrese. Za postovni smlouvu se povazuje jakdkoliv smlouva, jejimZz predmétem je
poskytnuti posStovni sluzby, tj. napf. podani doporucené zasilky. Na zakladé uzaviené postovni smlouvy
musi Ceska posta splnit smlouvou stanovenou povinnost ve smyslu fadného dodani zasilky.

Na zakladé vyse uvedeného vyplyva, e Ceskd posta zasilky doru¢uje do mista uvedeného v postovni
adrese. V pripadé neuspésného pokusu o doruceni, kdy adresat zasilky (popf. opravnéna osoba) nebyl
zastizen, postupuje déle Ceska posta dle toho, zda je v misté zFizena/oznagena domovni schranka dle
¢l. 24 odst. 2, popf. 3 postovnich podminek. Skutecnost, zda se vlastnik nemovitosti na adrese zdrzuje,
Ceska posta nezkouma.



