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SOUHRNNY PREHLED ZMEN POSTOVNICH A OBCHODNICH
PODMINEK CESKE POSTY, s.p., S UCINNOSTiI OD 1. 1. 2022

I. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. - CENiK

e Ceska posta pristupuje k ruseni ¢ Gpravé nékterych sluieb (produktd) a dopliikovych sluzeb.
Dochazi tak ke zjednoduseni portfolia, a tim ke zvySeni pfehlednosti nabidky postovnich sluzeb
pro zakazniky CP:

e ZrusSeni sluzby ,ProdlouZeni UloZni doby — odesilatel” u listovnich zasilek a u sluzby Doporucéeny
balicek.
e Uprava doplfikové sluzby ,Elektronické ozndmeni odesilateli (eDodejka)“ a cenikové rozdéleni
na:
e Elektronické oznameni odesilateli (SMS),
e Elektronické oznameni odesilateli (e-mail) — zaroven dojde ke zruSeni zpoplatnéni u
zasilani e-mailu.
e Napfi¢ podminkami dochazi u balikovych zasilek ke zruSeni moznosti zvolit doplfkovou sluzbu
,,Dorucit mezi 8-14 hodinou” a ,,Dorucit mezi 13—19 hodinou”.
e Z dlvodu nizkého wvyuZiti se rusi poskytovani sluzeb Reklamni vzorky na posté, Potvrzeni
dokumentace pfi dodani a Aerogram.

e Uprava slev u listovnich zasilek pro smluvni zakazniky
e ZruSeni ro¢nich mnoZstevnich slev u Doporucenych zasilek.
e Snizeni ro¢nich mnoZstevnich slev u Obycejnych zasilek a zruseni slev pro podani do 2 mil. K¢
v prliméru o dva procentni body.

e Navyseni limitu pro jednorazové podani z 500 ks na 1000 ks u sluzby Obchodi psani a Obchodni
psani do zahraniéi a navySeni zakladnich cen a cen pro zakazniky Hybridni posty u sluzby Obchodni
psani.

e Ukonceno poskytovani komercnich doménovych certifikatd ve varianté na 2 roky.

e Na zakladé navyseni ceny za dodani neskladného Obchodniho baliku na Slovensko (EPG) dojde
k navyseni ceny za pfiplatek ,Neskladné“ ze strany Ceské posty ze 175 K& na 297 K.

e Uprava cen u sluiby Svoz a rozvoz postovnich zasilek, kdy dojde k navyseni cen 0 13,7 %.
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e Zakladni cena pro vypocet jednotkové mési¢ni ceny je stanovena ve vysi 150,00 K¢ bez DPH
(181,50 K& s DPH).

e Minimalni jednotkova cena za jedno obsluzné misto je stanovena ve vysi 1 250,00 K¢ bez DPH
(1512,50 K& s DPH).

e Mimoradna jizda se smlouvou o svozu a rozvozu zasilek ve vysi 150 K¢ bez DPH (181,50 K¢ s DPH)

e Prevzeti postovnich zasilek beze smlouvy o svozu a rozvozu zasilek ve vysi 350 K¢ bez DPH
(423,50 K& s DPH).

Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Upravam a k upresnéni formulaci, odkazl a struktury
Ceniku.

Il. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAKLADNi POSTOVNI SLUZBY

1. Vsouvislosti se zjednoduSenim produktového portfolia dochazi k nasledujicich upravé:
e Clanek 22 - Prodlouzeni tloini Ihiity pro vyzvednuti postovni zasilky — dopliikovou sluzbu bude

nové mozné zvolit pouze se sluzbou Cenny balik.

e Clanek 24 - Dodani postovni zasilky, jejiz prevzeti pfijemce nepotvrzuje, odst. 15 — rusi se
dispozice odesilatele ,Neprodluzovat lhtu pro vyzvednuti poStovni zasilky” u obycejnych
zasilek.

e Clanek 29 - Zména mista dodani, odst. 2 - rudi se dispozice odesilatele ,Nedosilat“ u obyéejnych
zasilek.

e Pfiloha ¢. 1 Pfehled zkratek zakladnich sluzeb, dopliikovych sluzeb a dispozic odesilatele
pouzivanych v podaci stvrzence — rusi se dispozice ,UloZit jen 7 dni”.

2. V navaznosti na zménu kurzu DTS (SDR) pro rok 2022 dochazi k pravam ¢l. 115, 116, 117, 118, 119,
120,121, 122.

Il. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — OSTATNI
SLUZBY

1. Obchodni psani a Obchodni psani do zahranici

U sluzeb Obchodni psani a Obchodni psani do zahranic¢i bude doplnéno ustanoveni o povinnosti
odesilatele predlozit Ceské posté vzorek podavané zasilky alespor 3 dny pfed pozadovanym datem
uzavieni postovni smlouvy, a to pro potreby posouzeni, zda se jednd o material spliujici podminky
obsahu u sluzeb Obchodni psani nebo Obchodni psani do zahranici.

Dale u sluzby Obchodni psani a Obchodni psani do zahrani¢i dochazi k Upravé poctu kusd min.
jednorazového podani a u Obchodniho psani ke zruSeni moznosti podat zasilky, jejichz obsahem je
periodicky tisk (OP TISK).
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2. ZdGvodu nizkého vyuziti se rusi poskytovani sluzeb Reklamni vzorky na posté a Potvrzeni
dokumentace pfi dodani.

3. Casova pasma — ,Dorucit mezi 8-14 hodinou“ a ,,Dorucit mezi 13-19 hodinou”
Napfi¢ podminkami dochazi u balikovych zasilek ke zruSeni moznosti zvolit sluzbu Dorucit mezi 8-14
hodinou” a ,,Dorucit mezi 13—19 hodinou”.
Zaroven dochazi ke zruseni dispozice adresata ,,Nedodani balikl a Cennych psani odpoledne”.

4. U sluzby Firemni psani - doporucené dochazi ke zruseni doplrikové sluzby prodlouzeni tlozni lh(ty
pro odesilatele. U listovnich zasilek si UloZzni dobu bude moci prodlouZit pouze adresat.

5. U sluzby Firemni psani dochazi ke zruSeni moZnosti uvést na adresni stranu zasilky dispozici
odesilatele ,Nedosilat”.

6. Uprava dopliikové sluiby Vicekusova zasilka
Umoznéni doplikové sluzby Vicekusova zasilka u Neskladnych zasilek.

IV. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAHRANICNI
PODMINKY

1. S ucinnosti od 1. ledna 2022 dochazi ke zménam v postovnich podminkach v souvislosti se zménou
kurzu DTS (SDR), ktery je pro rok 2022 stanoven na 31,0536 K¢ a dale dochdzi z rozhodnuti
zahrani¢nich provozovateld postovnich sluzeb ke zméndm v postovnich podminkach jednotlivych
zemi:

e Francie — zruseno zasilani Postovnich poukazek z/C
e Madarsko — zruseno zasilani Postovnich poukazek Z/C a Z/A

Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Upravam a k upresnéni formulaci, odkaz( a struktury
Podminek.

/I\IavV§eni cen sluzby SIPO pro Platce od 1. Ginora 2022 \

e Platba SIPO na prepazce a Platba SIPO na prepazce se Zdkaznickou kartou navyseni o 4 K¢

e Platba SIPO u dorucovatele navyseni o 3 K¢

e Platba SIPO uhrazend jednorazovym prikazem k dhradé o 5 K¢

e Vyhotoveni Platebniho dokladu SIPO — Hotovost z divodu prekroceni inkasniho limitu, zaslani
Platebniho dokladu SIPO - Bezhotovost poStou, zaslani Potvrzeni o uhrazenych platbach SIPO

k postou navvéeni o 2 K¢ /
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Postovni a obchodni podminky CP, Cenik CP a Souhrnny pfehled jednotlivych zmé&n postovnich a
obchodnich podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankach Ceské
posty, s.p., na adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky.

Informace o poskytovanych sluzbach a zméndch v postovnich a obchodnich podminkach poskytuje
zékaznik(m i Call centrum Ceské posty, s.p., na telefonni lince 800 104 410.
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