Zari 2019

Dotaz 1

K Vasemu dotazu ,,chtél bych pozidat Ceskou Postu, aby mi poskytla informaci, jakd je u
obvyklych balikit do ruky (napr. balik do 2kg) priumérny a median doby doruceni + statisticky
rozptyl. Nejde mi o néjaky profesiondlni odhad Vasich pracovnikii, ale o skutecné vypoctené
agregované statistické veliciny vychdzejici z udajii, které Ceska posSta vede ve svych
informacnich systémech o dorucovanych zasilkach (Ceskd posta provozuje analyticky datovy
sklad napr. za vyuziti technologie Teradata) a to za poslednich 3 mésice (Ci primérené
signifikantni obdobi, tireba 1 mésic nebo 6 mésicii). Zaroven mé v té souvislosti zajima, zda-i
informace, ze balik do ruky obvykle dojde do ndsledujictho pracovniho dne, ktery je mi
poskytovin na mnoha mistech pracovniky Ceské posty od dodani, se tim padem zaklida
na pravde, ci zda-li jde o zavadejici udaj, ktery zaklada problém, protozZe je v rozporu se
skutecnymi meritelnymi udaji o dodani (tento problém se jmenuje klamava reklama, ktery dle
mého nazoru Ceskd posta ¢ini), “ uvadime, Ze zdrojem dat byl CDS, a to za obdobi V.-V11.2019
resp. VIL.2019. Vysledné hodnoty, jak se nakonec ukazalo, byly téméf identické. Pro analyzu
byly pouzity vSechny Baliky do ruky, které byly v daném obdobi doruc¢eny. Navic byl pfidan

parametr modus.

VI11.2019 (N = 2 362 304)

Primér = 1,34

Median = 1,00
Modus = 1,00
Rozptyl = 1,38

V.-VI11.2019 (N = 7 280 001)
Primér = 1,36
Median = 1,00
Modus = 1,00

Rozptyl = 1,38



Zari 2019

Ceska posta, s.p. pravidelng sleduje a vyhodnocuje Gisp&$nost prepravy zasilek a jejich piipravu
k dodani v rezimu D+1, tj. do nasledujiciho pracovniho dne. Za mésic 8/2019 tohoto dosahlo
97,21%



