Souhrnny piehled zmén Postovnich a obchodnich podminek Ceské posty, s.p.,
s u€innosti od 1. 4. 2020

ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P., S UCINNOSTI OD 1. 4. 2020

|. POSTOVNiI A OBCHODNI PODMINKY CESKE POSTY, S.P. - OSTATNI SLUZBY

S a€innosti od 1. dubna 2020 dochazi k nasledujicim zménam v Postovnich a obchodnich podminkach
Ceské posty, s.p. — Ostatni sluzby:

1.

Pro Balik Do ruky, Balik Na postu s zadosti o doru€eni, Balik Komplet, Balik Expres a vnitrostatni
EMS, u kterych je pfi podani pfedan telefonni nebo e-mailovy kontakt na adresata, bude kromé
stavajiciho zplsobu doruceni doruCovatelem oproti podpisu nové umoznéno i doru€eni na zakladé
sdéleni kddu pro vydej zasilky — vyjimkou jsou zasilky, u nichz z podstaty sjednané sluzby vyplyva
potfeba identifikovat osobu pFijemce (napf. zasilka s doplrfikovou sluzbou Dodani do vlastnich rukou).

Zavedeni obsluhy vybranych sluzeb na pilotnich samoobsluznych zafizenich.

Il. POSTOVNi A OBCHODNIi PODMINKY CESKE POSTY, S.P. — ZAHRANICNi PODMINKY

1. Dochazi ke zméné nazvu Svazijska na Svazijské kralovstvi.
lll. POSTOVNiI PODMINKY CESKE POSTY, S.P. — CENIK
1. NedoSlo krealizaci avizované upravy u limitu a podminek pro pfiznani Kreditu pro jednotlivé

UzZivatele (vlastnik Kreditu) a nové i pro Odesilatele®. Tato zména byla avizovana v Informacich
pro zékazniky Ceské posty, s.p. s Gginnosti od 29. Ginora 2020. Uginnost této zmény se odklada.

Postovni a obchodni podminky CP, Cenik CP a Souhrnny prehled jednotlivych zmén postovnich a obchodnich
podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankach Ceské posty, s.p., na adrese
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky).

Informace o poskytovanych sluzbach a zménach v poStovnich a obchodnich podminkach poskytuje zakaznikiim
i Informaéni centrum Ceské posty, s.p., na telefonnich linkach 800 104 410 a 840 111 244,
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