Kvéten 2018

Dotaz 1

V souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb. Vis prosim o vysvétleni ohledné podoby a praktického
uplatiovani vasich Podminek pro vydavani postovnich zasilek. Zajima mne, pro¢ mi byl,
jakozto manzelovi adresatky, odmitnut pozadavek na vydani postovni zasilky, ac jsem
predlozil vyzvu k jejimu vyzvednuti a prokadzal se obcanskym pritkazem?

Odpovéd:

Problematika prokazovani totoznosti pfi dodani zésilek vychdzi z ustanoveni ¢l. 23 odst. 1
Postovnich podminek, které se okamzikem podani postovni zasilky stavaji soucasti smlouvy
uzaviené mezi odesilatelem a Ceskou postou, s.p. jako poskytovatelem postovni sluzby. Na
zéklad€ tohoto ustanoveni jsou jedinymi akceptovanymi doklady k prokazéani totoZznosti
ob¢ana CR obcansky priikaz, fidi¢sky prikaz nebo cestovni pas.

Viz text podminek:

Cldnek 23

Prokazovani nékterych podminek pro dodani

1. K prokazovani jména a prijment fyzické osoby, pripadné dalsiho identifikatoru, napr. data
narozeni, lze pouzit pouze,

a) jde-li o ceského obcana, obcansky pritkaz, Fidicsky prikaz vydany v Ceské republice nebo
cestovni doklad vydany v Ceské republice,

Na toto ustanoveni navazuji obdobnym textem dal$i ustanoveni PoStovnich podminek.

Vzhledem ktomu, Ze v minulosti bylo bé&zné, ze do obcanského prikazu byl zapisovan
i manzel drzitele obc¢anského prikazu, bylo této Upravé odpovidajicim zplisobem
piizptsobeno i relevantni ustanoveni Postovnich podminek.

Podle zdkona o obcanskych prikazech ¢. 328/1999 Sb., ve znéni u¢inném do 31.12.2011,
platilo v posledni verzi nasledujici:

$3
Udaje zapisované do obcéanského pritkazu

(4) Nepovinnymi udaji zapisovanymi na zadost obcana do obcanského priikazu jsou

b) jméno, popripadeé jména, prijmeni a rodné cislo manzela nebo partnera; v pripade, Ze
manzel nebo partner nemaji pridéleno rodné cislo, datum narozeni,
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Bylo tedy mozno na zaklad¢é této pravni upravy pozadat o zapis manzela do obcanského
prukazu a jeho ptfedlozenim nasledné prokazovat existenci manzelstvi.

Do postovnich podminek se pak tato pravni uprava promitla v ustanoveni odst. 4a ¢l. 23,
podle kterého ,,Za manzela adresdta, ktery je fyzickou osobou, se pro ucely tohoto dilu
povazuje fyzicka osoba, ktera zpusobem podle odstavce 1 prokdze, Ze je manzelem nebo
manzelkou adresata®. ,Zptusobem podle odstavce 1 je vtomto pfipadé tedy minéno
piedlozeni obcanského prikazu obsahujiciho tento udaj. Obdobné stanovi i1 text dalSich
ustanoveni postovnich podminek.

Bohuzel s vyvojem pravni upravy doslo k omezeni moznosti vyuziti tohoto institutu, kdyz
v novych obcanskych priikazech tdaj o manzelovi jiz neni ani volitelnym udajem, nicméné
citovana uprava postovnich podminek ma nadale své opodstatnéni, nebot obcanské prukazy
s udajem o manzelu byly vydavany az do 31.12.2011 a jejich platnost je dle ustanoveni § 10
zéakona o obcanskych prikazech 10 let.

Rozhodné tedy neni Vasi povinnosti mit manzelku zapsanou v obCanském prukaze, resp.
pokud ji v obCanském priikaze zapsanou jiz nemate, za soucasné pravni upravy ani nemate
moznost tohoto zapisu dosdhnout.

Ve Vami predlozeném piipadé tedy nedochédzi k tomu, Ze by poStovni podminky byly
V rozporu se zakonem (nebot’ jde a vzdy $lo o smluvni ujednani v mezich zédkona), ale pouze
Vvyvoj a nova pravni Uprava postupné omezuji moznost vyuziti tohoto smluvniho ujednani.
Manzeliim, ktefi maji jiz nové obCanské prikkazy tak nezbyde, nez postupovat obdobnym
zpusobem jako v minulosti postupovali manzelé, ktefi nebyli zapsani v ob¢anském prukazu.
V piipadé zastoupeni manZzela pfi pfebirani poStovnich zésilek se musi ptebirajici manzel
na posté prokazovat ovéienou plnou moci nebo prikazem zmocnénce, a to alesponn do doby,
nez piipadné dojde ke zméné€ znéni postovnich podminek.

Ceska posta, s.p. je povinna pii doruovani postovnich zasilek a poukazek postupovat
v souladu s Postovnimi podminkami, které se podanim zasilky odesilatelem stavaji soucasti
postovni smlouvy. V souladu stémito podminkami nema jinou moznost jak ovéfovat
totoznost adresata pii doruCovani, nez pravé v souladu stémito podminkami. S ohledem
na skutecnost, ze obcCanské prikazy umozinovaly zapis udaje o manzelovi, byla v tomto
smyslu upravena i praxe a PoStovni podminky. Primarné vSak nikdy neslo a nemélo jit o to,
aby manzelim bylo umoznéno piebirat vzdjemne zasilky. Tato moznost byla nasledné
zakotvena s ohledem na upravu zakona o obcanskych prikazech. Je tedy pouze logické, ze
Vv pfipadé€, Ze zdkon o obcCanskych priikazech tuto praxi omezil, resp. zcela zrusil, postupné
dojde i k zaniku moznosti prebirani zasilek manzeli bez fadného zmocnéni.

Pokud jde o Vami uvadény oddaci list, pak poukazuji na skutec¢nost, Ze jde pouze o doklad
0 Uzavieni manzelstvi, a nikoli o doklad o jeho trvani. Hypoteticky je mozné, aby se tiikrat
oddana osoba prokazovala tfemi oddacimi listy, nebot’ jde pouze o doklad skutecnosti, Ze bylo
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uzavieno manzelstvi. V ptipad¢ zaniku manzelstvi tento doklad nezanika a ani neexistuje
povinnost jeho odevzdani. Z toho diivodu Ceskd posta, s.p. nemiiZze vychazet z toho, Ze
predlozenim oddaciho listu je prokazéna existence manzelského svazku mezi osobami zde
uvedenymi v dobé doruc¢ovani zésilky.

V tivahu tak pfipadd pouze fadné zmocnéni, a to piipadné i formou vystaveni prikazu
pijemce. Touto sluzbou se Ceska posta, s.p. snazi vyjit vstiic svym klientim, usnadnit
prokazovani zastoupeni a v neposledni fadé minimalizovat naklady klientd, ktefi by jinak byli
povinni predkladat pfi kazdém dodani zésilky plnou moc ptedloZzenim jejiho origindlu
s ufedné ovéfenym podpisem, popt. ufedné¢ ovétené kopie této listiny. K této otazce uredniho
ovéfeni plné moci udélené k vyzvednuti ulozené zésilky uvadim nasledujici:

Ceska posta, s.p. poskytuje sluzby na soukromopravnim zékladg, tedy uzavira v souladu se
zédkonem o poStovnich sluzbach postovni smlouvu s odesilatelem. Obsahem postovni smlouvy
jsou postovni podminky platné v den postovniho podani. V podminkach je v ¢lanku 23, odst.
4 uveden pozadavek na prokazani opravnéni zmocnénce adresata, ktery je fyzickou osobou.
CP doda zasilku fyzické osobg, ktera zptisobem uvedenym v &lanku 23, odst. 1 (obdanskym
prikazem, fidicskym prikazem, cestovnim dokladem, ev. osobnim dokladem umoziujicim
pobyt v CR) prokaze, 7e je osobou, kterou adresat v hodnovérném pisemném prohlaseni
k prevzeti postovni zasilky zmocnil.

Za takové hodnovémé pisemné prohlaseni povazuje Ceské posta, s.p. Gifedné ovéfenou plnou
moc. Diivodem pro tento pozadavek je zejména ochrana zajma Ceské posty, s.p. pii dodavani
zasilek, které obsahuji zdkonem chranéné postovni tajemstvi a Listinou zékladnich prav
a svobod chranéné listovni tajemstvi. Aby mohla Ceské posta, s.p. spolehlivé prokazat, komu
a na zaklad¢ ¢eho vydala zasilku, ktera nebyla dodana adresatovi, ale osobé od né&j odlisné
(ptijemci), potiebuje ovéfit pravost podpisu na plné moci, aby se v maximalni mife
eliminovala mozna zneuziti. Ceskd posta, s.p. tim chrani v neposledni fad& taky zajmy
adresata a odesilatele. Utedni ovéieni slouzi ke zvyseni pravni jistoty, Ze plnou moc podepsal
skute¢né ten, kdo ji udélil a opravnéni v ni uvedena jsou sjednanym smluvnim zastoupenim
mezi zmocnitelem a zmocnéncem.

Ackoliv neni zédkonem vyslovné pozadovano, aby plnd moc byla Vv pfipadé poskytovani
postovnich sluzeb Gfedné ovéfena, presto v souladu s § 1, odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh.
obCanského zakoniku si mohou osoby ujednat prava a povinnosti odchylné od zakona, pokud
to zdkon vyslovné nezakazuje. Zakazana jsou ujednani poruSujici dobré mravy, vefejny
potadek nebo pravo tykajici se postaveni osob, véetné prava na ochranu osobnosti, k cemuz
Vv piipadé pozadavku na Gfedni ovéfeni plné moci nedochazi.

Poukazuji na skutecnost, ze v pfipadé€, kdy je k prevzeti zasilky podle postovnich podminek
vyzadovano ovéfeni totoznosti predlozenim obcanského prikazu, by bylo v rozporu se
smyslem takového ujednani, aby zasilka byla vydavéana na zakladé neovéteného podpisu plné
moci. V takovém ptipad¢, dovedeno ad absurdum, by totiz mohlo dochazet Kk situacim, kdy by
plnou moc jménem adresata udélil kdokoli, nebot” by zde chybélo ovéteni totoZnosti adresata.
S ohledem na to, Ceska posta, s.p. V zdjmu zachovani fetézce prokazani totoznosti, vedouciho
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od adresata, vyzaduje predlozeni plné moci s ufedné¢ ovéfenym podpisem, a to bud
Vv origindle, nebo v ufedné ovetené kopii.

Dotaz 2

1) Kdo a kdy siveni uvedeného letdku zadal (objednal jeho Sivent prostiednictvim Ceské
posty, s.p.)?

2) Kdy, jakym zpiisobem a kym byl Ceské posté, s.p. letak dodan k Siveni?

3) Jaky byl ndklad letdku (mnozstvi vytiskii, které mélo byt Ceskou postou, s.p. §ireno)?

4) Kdo, kdy a jak uhradil Ceské posté, s.p. poplatky za Sivent letiku?

Odpovéd:

Adl)
Objednatelem byla spole¢nost GASTROCORP s.r.o., ICO: 242 66 612, Jankovcova 1055/13,
170 00 Praha 7, a to dne 09.04.2018.

Ad 2)
Letak byl dodan k §ifeni dne 09.04.2018 v 17:31 hodin, a to objednatelem osobn¢ na posté
Praha 99.

Ad 3)
Naklad byl 6 000 ks.

Ad 4)
Poplatky uhradil objednatel hotové dne 09.04.2018.

Dotaz 3

1. ve kterych dnech v obdobi od 1. 1. 2018 aZ do dnesniho dne bylo Ceskou postou
skutecné provadeéno dodavani listovnich zasilek na adresni misto Pod Bani 2019/1,
Praha 8 — Liben

2. pldnovany pocet zaméstnancii Ceské posty, kteri provadéji dorucovani listovnich
zasilek jako stéZejni pracovni ¢innost a jsou zarazeni v listovni dodejné posty Praha 8,
Sokolovska 143, za mésic leden — kvéten 2018 a to za kazdy mésic zvlast

3. skutecny pocet zaméstnancii Ceské posty, kteri provadeéji dorucovani listovnich zasilek
jako stéZejni pracovni cinnost a jsou zarazeni v listovni dodejné posty Praha 8,
Sokolovska 143, za mésic leden — duben 2018 a to za kazdy mésic zvlast

4. divody pro¢ byla zasilka || KGR ¢ pvia podand dne 15 3. 2018
na posté Praha 102, dorucovana dodejnou Praha 8 az dne 12. 4. 2018, tedy s cca
meésicni prodlevou
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Odpoveéd:

Ad 1)

Nelze jednoznacné odpovédet, konkrétni evidence denné dorucovanych odevzdacich mist
neni k dispozici. Obecné zalezi, na jaké adresy jsou zésilky na dodejné zpracovany
k doruceni. Vzhledem k personalni situaci bylo na uvedenou adresu doru¢ovano nepravideln¢.

Ad 2)

Pocet systemizovanych mist listovni dodejny II Praha 8 je za obdobi leden-kvéten 2018
neménny, ve smyslu typovych pozic listovnich dorucovatelli péSich v poctu 24 pozic
a listovnich dorucovateld stiidact pésich v poctu tii pozic.

Ad 3)

Z vyse uvedeného poctu dorucovatelll listovni dodejny II Praha 8 (27 dorucovateld) bylo
k 25.1.2018 deset neobsazenych systemizovanych pozic, k 23.2.2018 osm neobsazenych
systemizovanych pozic, k 23.3.2018 Sest neobsazenych systemizovanych pozic, k 27.4.2018
sedm neobsazenych systemizovanych pozic. V piehledu nejsou uvedeni absentujici
zameéstnanci, ktefi Cerpali dovolenou nebo byli v pracovni neschopnosti.

Ad 4)
Vzhledem k personalni situaci na listovni dodejné II Praha 8 doslo k nahromadéni zésilek
za neobsazené dorucovaci okrsky, tudiz k prodlevé v dodani uvedené zasilky.



